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Медиатор в процессе переговоров со-

блюдает такие принципы как:  

Конфиденциальность. Информация, которая 

может стать известной медиатору в ходе пере-

говоров со сторонами, является для него кон-

фиденциальной и не подлежит разглашению. 

Медиатор не может выступать в суде в каче-

стве свидетеля. 

Нейтральность. Медиатор это нейтральное 

лицо, не заинтересованное в разрешении спора 

в пользу одной из сторон, он никого не обвиня-

ет и не защищает, не является представителем 

или доверенным лицом какой либо стороны 

спора. 

Равноправие сторон. Медиатор следит за тем 

чтобы каждая из сторон имела равную возмож-

ность высказаться, быть услышанной и выдви-

гать предложения по урегулированию спора. 

Добровольность. Стороны спора на основе 

взаимного волеизъявления участвуют в перего-

ворах, самостоятельно принимают решения для 

достижения взаимовыгодного для сторон реше-

ния. При недостижении согласия стороны 

вправе обратиться в суд. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Муниципальное казенное учреждение 

«Социально -реабилитационный центр 

для несовершеннолетних»  

Таштагольского района 

 

 

 

 

Официальный сайт:   http://www.src-tash.ru/ 

Телефон для связи: +7 (38473) 2-33-36 

Госпаблики учреждения:  

https://vk.com/public211747423 

 

С 8:00 до 17:00  

Ежедневно в будни 

http://www.src-tash.ru/


Медиация — это форма урегулирования 

конфликта, способ разрешения спора с по-

мощью посредника (медиатора). Медиатор 

помогает спорщикам построить конструк-

тивный диалог, прийти к компромиссу без 

агрессии. 

 Чаще всего в медиацию приходят люди, 

находящиеся в состоянии конфликта 

и противостояния. Они переполнены разными 

чувствами друг к другу — от обиды 

до ненависти. Конфликты между родителями 

негативно влияют и на эмоциональное состо-

яние ребёнка. 

 Медиация даёт родителям возможность 

прийти к лучшему варианту решения ситуа-

ции с учётом интересов ребёнка. 

 У каждой стороны есть возможность 

высказать свою позицию, свои требования, 

запросы и потребности. Каждый пункт сов-

местно с медиатором рассматривается 

с разных точек зрения, совместно ищутся пу-

ти решения и приемлемые компромиссы. 

 

Цель семейной медитации 

Создание благоприятной семейной среды, обес-

печивающей защиту прав и интересов семьи и 

детей «группы риска», восстановление и укреп-

ление детско-родительских отношений с помо-

щью проведения семейной медиации. 

 Медиация может помочь людям, которые 

состоят в конфликтных отношениях, но они хо-

тят кратко разрешить спорную ситуацию, но не 

хотят глубоко разбираться в корнях возникно-

вения конфликта и не хотят проходить курс те-

рапии. 

 

 

Семейная медиация—это процесс, в котором 

независимое третье лицо помогает участникам 

семейного конфликта улучшить взаимодей-

ствие друг с другом и принимать приемлемые 

для обеих сторон осознанные решения по неко-

торым или по всем вопросам. 

 Так с помощью семейной медиации мож-

но разрешать большинство конфликтов, возни-

кающих в семейных отношениях, как например:   

• конфликты между родителями и детьми; 

• конфликты между супругами; 

• конфликты между близкими, родственни-

ками. 

 

 

Стороны, которые находятся в конфликте, встре-

чаются с нейтральным, независимым специали-

стом, в качестве которого выступает медиатор 

(психолог). 

1. Медиатор (психолог) обеспечивает эффек-

тивный и доброжелательный диалог между 

сторонами, предоставляя возможность каж-

дому услышать точку зрения друг друга и 

быть услышанным. 

2. Медиатор (психолог) выявляет точки 

напряженности и опасения участников. Они 

внимательны к сторонам и отлично разби-

раются в межличностных отношениях. 

3. Семейная медитация не является психоте-

рапией, юридической консультацией или 

способом избежать или отложить судебное 

разбирательство 


